ASTINAVE 7

ASTILLEROS NAVALES ECUATORIANOS

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems

icaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli

Nimero de —
Cémo acceder al servicio . Horario de atencién al Tiempo estimado de o Tipos de canales . ciudadanos/ciudadanas | Numerode §
. ‘ Requisitos para la obtencion del servicio o at Oficinas y Direcciény teléfonodela [ TP ) Servicio Link para descargar | ciudadanos/ciudadanas | Porcentaje de
Denominacién del - (e describe el detalle del proceso que debe! > h L N . pliblico respuesta TIPO DE BENEFICIARIOS O " > disponibles de atencién " N Link para el servicio por |  que accedieron al o
No. Descripcién del serv - : "e€1 (e debera listar los requisitos que exige la que sigue el servicio ° Costo * oficinay el formulario d « on: que accedieron al | satisfacci6n sobre el uso
seguir Ia o el ciudadano para la obtencién © (Detallar los dias de la (Horas, Dias, USUARIOS DEL SERVICIO nel i Ha ne) enel iltimo N o
2 obtencién del servicio y donde se obtienen) . ofrecen el se ofrece el servicio (si/No) servicios " 0 acumulativo del servicio
del servicio). semana y horarios) Semanas) periodo
(mensual)
L ENTREGAT L SOLITUD DE ACCES0  [[OTMULAT SOLEITUD DE SERVIC (FOr-
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A | SC0-001), RUC, NOMBRAMIENTO DEL | 1.LA SOLICITUD DE ACCESO ALA
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO ] INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIVA
2. ESTAR PENDIENTE DE QUE LA MATRICULA DE LA UNIDAD, CEDULA DE AUTORIDAD DE LA INSTITUCION. ARMADORES,
SERVICIO DE CARENAMENTO IDENTIDAD Y CERTIFICADO DE VOTACION OPERADORES,
RESPUESTA DE CONTESTACION SE 2. PASAAL AREA QUE GENERA, PRODUCE O Vacas Galindo si Vivero - §
DE EMBARCACIONES DE ACERO| RESPUESTA DE CONTESTACION St VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL, CEDULA | PASh AL AREA QUE GENES INTERMEDIARID,  [((jo o vstas ndosin
1 | MaNTENMENTO O | v ALUMNIO DE HASTAs000 —(ENTRECUEANTESDELOS IS OIS, | | DE IDENTIDAD ¥ CERTIFICADO DE vOTACION | S'67 COMEANOMMEION L o | DE LUNES A VIERNES DE | SEGUN TRABAJOS A 150ins NaviERA, NSTITUCIONES | AU IO US| et . 1010, | PAGNAWER Y OFICINAS| o [TRS— [ . s RESULTADO DE EVALUACION
EMBARCACIONES |DWT, ESLORA UTIL:130 M, VIGENTE DEL REPRESENTANTE TECNICO, 08:00 AM A 16:50 PM REALIZAR \ N ANIVEL NACIONAL de senvicios. SEMESTRAL
DIAS Y 5 DIAS CON PRGRROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA NACIONAL 1011, 1012, 1013
MANGA UTIL:16M, CALADO UTIL: PERMISO DE VARE Y DESVARE, AFILIACIONES INSTITUCIONES PUBLICAS ENERO-IUNIO
A 3 RETIRAR LA COMUNICACION CON LA | PERIISO OF VARE ¥DESARE, ACLIACIONES. | b £GADO OFICIALMENTE TITUCIONES PUBLK ‘GERENCIA COMERCIAL
RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL | BEL PERSONAL TRIPLLANTE, CONTRATO, PAGO |4 ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA PROPIETARIAS DE
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN ] RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
e s ENTIDADES PUBLICAS Y ARMADAS EL
PROCEDIMIENTO ES MEDIANTE EL PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS
1. ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A 1. LA SOLICITUD DE ACCESO ALA
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
EN CASO DE NO CONTAR CON |2, ESTAR PENDIENTE DE QUE LA AUTORIDAD DE LA INSTITUCION.
DISPONIBILIDAD DE ESPACIO EN| RESPUESTA DE CONTESTACION SE 2 PASAAL AREA QUE GENERA,PRODLCE O e afende en todas las
ASTINAVE EP PARA EL SERVICIO| ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS CUSTODIA LA INFORMACION. ARMADORES, | SE ATIENDE ENTODAS LAS|
2 | CERTEIADO DN O e o et 508 La ora 1o |“ATRICULADE La evBarcacion, ruc DE s (S STRBIMANTOACON o, pac |DELUNES AVIERNESOE | quarum | so0ins(smhs) | Omemmponcs, | oncrssnots | g oionisanml vl | PAGNAWEBY OFICNAS| o {Lnsmmasesionies| e . u RESUTADO D UALAGON
EMBARCACION Y SE REQUIERA | DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA INTERMEDIARIO, NAVIERA. NACIONAL . 1010, 1011, 1012, 101 ENEROINIO
DAR MANTENIMIENTO ENEL |3, RETIRAR LA COMUNICACION CON LA DELEGADO OFICIALMENTE
EXTRANJERO RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)
T ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICOO A | FORMULARIO SOLICITUD DE SERVICIO (FOR- 1. LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
EN CASO DE CONTAR CON | TRAVES DE CORREO ELECTRONICO GCO-001), RUC, NOMBRAMIENTO DEL INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
DISPONIBILIDAD DE ESPACIO EN | 2. ESTAR PENDIENTE DE QUE LA REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD, AUTORIDAD DE LA INSTITUCION
STNAVE Ep PARA EL SERVICIO|RESPUESTA DE CONTESTACION 5= MATRICULA DE LA UNIDAD, CEDULA DE 2. PASA AL AREA QUE GENERA, PRODUCE O e i Toomeue| | Seaendeentaesias
DE MANTENIMIENTO DESU | ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS IDENTIDAD Y CERTIFICADO DE VOTACION CUSTODIA LA INFORMACION. ARMADORES, AT .
5 | TR0 | TobEn | oPuearo BN L AR S0 LA LOTAR (10 [AGNEE Do, AEFRESENTANTE LG CEDULA|S S ST AL Ao AUTORDAD PAR | DELUNES AVRNESOE|  uaria | 170ias(s0ias) | OLeRmoomes, | ancnsoans | poiorasantel okl | |PAGKAWEBY OFONAS o {ubsnsammatinss| cpemncer . . RESLLTADOOF EVALIACION
REALIZAR TRAMITES DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) DE IDENTIDAD Y CERTIFICADO DE VOTACION | LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA 8 INTERMEDIARIO, NAVIERA. ERENGIA COMEREIAL eitafiod
REQUERIDOS EN LA 3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA VIGENTE DEL REPRESENTANTE TECNICO, DELEGADO OFICIALMENTE.
SUBSECRETARIA DE PUERTOS |RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL | PERMISO DE VARE Y DESVARE, AFILIACIONES | 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
Y TRANSPORTE MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN | DEL PERSONAL TRIPULANTE, CONTRATO, PAGO | RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS) DE RESERVA DEL ESPACIO
1 ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A 1. LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
2. ESTAR PENDIENTE DE QUE LA AUTORIDAD DE LA INSTITUCION.
EncrsopEQUE ASTIUAVE EP |2 T TR DR e oA M AREA QUE GENERA PRODUCE O S
5 | CERTFICADODE | seqyicio bE MaNTENMENTO |ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS MATRICULA DE LA EMBARCACION, RUC DE LA | SUSTODIA LA INFORMACION DE LUNES A VIERNES DE ARMADORES, - |SEATIENDEENTODASIAS| g a ivel nacional | PAGINAWEB Y OFICINAS| [TRS——— o RESULTADO DE EVALUACION
IMPOSIBILIDAD DE DE SU EMBARCACION DEBIDO A | DISPUESTO EN EL ART. 9 DE LA LOTAIP (10 EMPRESA 3. SE REMITE A LA MAXIMA AUTORIDAD PARA 0B:00 AM A 16:50 PM GRATUITA 18 DIAS (5 DIAS) 'OPERADORES, (OFICINAS A NIVEL Ext. 1010, 1011, 1012, 1013 ANIVEL NACIONAL NO e senvios PAGINAASTINAVE EP 2 SEMESTRAL
NCiON  [DF SU EMBARCACION DEBIDO A Dias v 5 DIAS CON PRORROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA INTERMEDIARIO, NAVIERA. NACIONAL X 1010, 1011, 1012, 101 e
o on 3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA DELEGADO OFICIALMENTE.
RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)
1, ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A | FORMULARIO SOLICITUD DE SERVICIO, RUC,
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A | NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL |1, LA SOLICITUD DE ACCESO ALA ARMADORES.
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO DE LA UNIDAD, MATRICULA DE LAUNIDAD, | INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA JRUADORES,
2. ESTAR PENDIENTE DE QUE LA CEDULA DE IDENTIDAD Y CERTIFICADO DE | AUTORIDAD DE LA INSTITUCION. OPERADORES,
MANTENIMENTO A NIVEL RESPUESTA DE CONTESTACION SE VOTACION VIGENTE DEL REPRESENTANTE |2 PASA AL AREA QUE GENERA, PRODUCE O .
5 | MANTENMENTO || 0S SISTEMAS DE DEFENSAY | DISPUESTO EN EL ART. 9 DE LALOTAIP (10 | DE VOTACION VIGENTE DEL REPRESENTANTE 3. SE REMITE A LA MAXIMA AUTORIDAD PARA | OF LUNES A VIERNES | o 200ins comPELAARMAD, | | oricmas e | Ofcas anivelnacional | PAGINA WEB ¥ OFICIN o s pamassTNAEE s ESTAUINEA DE NEGOCIO N0
SEGURIDAD QUE ENTREGAMOS | DIAS Y 5 DIAS CON PRGRROGA) TECNICO, PERMISO DE VARE Y DESVARE, LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA NACIONAL L. 1010, 1011, 1012 101 v
ANUESTROS CLIENTES 3 RETIRAR LA COMUNICACION CONLA | AFILIACIONES DEL PERSONAL TRIPULANTE, | DELEGADO OFICIALMENTE. LAS FUERZAS ARMADAS, SATISFACCION
RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL | CONTRATO, PAGO DE RESERVA DEL ESPACIO, |4, ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA IITUCIONES PUBLI
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN | EN EL CASO DE ENTIDADES PUBLICAS Y RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE PROPIETARIAS DE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS) |ARMADAS EL PROCEDIMENTO ES MEDIANTE EL
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS
y ) 1, ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
SR ¥ ConsTRUGHON DE: | e on L LASOLCTUD DE ACCESOAL
e RO TRAVES DE CORREO ELECTRONICO INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
AOLOADS DE SUPeRFICIE |2 ESTAR PENDIENTE DE QUE LA AUTORIDAD DE LA INSTITUCION
s, [SEVENREIE e odl e i B e
oficinas a nivel nacional | ¢
6 | coRToos paoa| AFUERA RELEVAMENTODE | ECTEIE TSRS | S EMTE A LMAAMAUTORIDAD PARA ) ) oins | SHPRESASOELY [ | e o nony o ona [PAONAWEBYORONAS| o fumamscmectnen| oo . ; RESUTADO D EVALUACION
ACTIVIDAD COSTA | & B i | DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA NACIONAL GERENCIA COMERCIAL / itafiod
AFUERA DE PRED\CTNé/CORRECT\VD 3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA DELEGADO OFICIALMENTE. 'GERENCIA DE PROYECTOS
DE PREDICTIVOICO RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
PETROLERAS OFFSHORE, MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)
1 ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
LANEORMACION PUBLICA EN FISCO 0 A L LASOLICITUD DEACCESO ALA
CONSTRUCCION DE A At i INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
ENBARCACIONES DE ACERO Y [TRAVES PE CORRE ELECTRON AUTORIDAD DE LA INSTITUCION.
ALUMINIO DE HASTA 4000[0WT] 2. PASA AL AREA QUE GENERA, PRODUCE O ARMADORES,
© CON DISEROS PROPIO O B e e CUSTODIA LA INFORMACION. 5 INSTITUCIONES DE LA _[SE ATIENDE ENTODAS Las| e alende entodasias |
7 | contruccion pe |38 PREROSERORO ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS FORMULARIO SOLICITUD (FOR REC.001) T o ORIDAD PARA | PE LUNES A VIERNES DE | SEGUN TRABAJOS A 2 0ins O s | o oficinas a ivel nacional | PAGINAWEB Y OFICINAS| o [——— R A . RESULTADO DE EVALUACION
EMBARCACIONES DISPUESTO EN EL ART. 9 DE LA LOTAIP (10 08:00 AM A 16:50 PM REALIZAF 01, 1112 ANIVEL NACIONAL sdnmmnicios SEMESTRAL
OFRECER SIEMPRE D e LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA PUBLICAS PROPIETARIAS NACIONAL CERENA D FAOuECTOS ENEROIUNIO
PRODUCTOS DE CALIDAD QUE DELEGADO OFICIALMENTE DE EMBARCACIONES
3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA
R 21 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
DE NUESTROS CLEENTES. N o h 2ot eeuicio en RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)______
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A 1. LA SOLICITUD DE ACCESO ALA
consTRuCCION RECURERAIO| AN NP R RS AN POrAA oA LA A
AR IO e D8 RGERO Y |2 ESTAR PENDIENTE DE QUE LA AUTORIDAD DE LA INSTITUCION. PROYECTOS EN EJECUCION
RESPUESTA DE CONTESTACION SE 2. PASA AL AREA QUE GENERA, PRODUCE O ARMADORES,
RecupeRacion | ALUNINO DEHASTA domiow) | SRLET e SR o LS o oot o Lons avitanes oe | sccon reanoen WSTToOES e LA [searewneentoons | Sosedeenwdesis | N EETA UINEA NEGOG,
7 | vopERNZACION DE |CON DISEROS PROPIO DISPUESTO EN ELART, DE LA LOTAI (10 | FORMULARIO SOLICTUD (FOR-REC-001) |95 REMITE A LAMAXNA AUTORIDAD PARA | OF LUNES AVIERNES DE | SEGUN TRAGA: 290IAS | ARMADA, NSTITUCIONES | oFcmasanwer | @%orasdnivelnacona | PAGINAWED ¥ OFiCN "o ] [R— . . DT O
EMBARCACIONES | 23000 B AR DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA PUBLICAS PROPIETARIAS NACIONAL GERENGIA DEPROVECTOS el
O N LIoAD QUE |2 RETIRAR LA COMUNICACION CON LA DELEGADO OFICIALMENTE DE EMBARCACIONES zaTnec:
B D CALIDAD QUE | RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
DE NUESTROS CLIENTES. MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)
T ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A T TASOLICITUD DE ACCESO A A
OFRECEMOS N MAPE | LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO 0 A INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
SISTEMAS INTEGRALES DE TRAVES DE CORREO ELECTRONICO AUTORIDAD‘&DE LA INSTITUCION. 'ARMADORES,
MANDO Y CONTROL (CAVR). |26 T o ConTesTAGION 5 CUSTODA LA NFORIATION, ARVADA NOTITUGIONES |5t ATNoE e To0as | 52 alende n s as ALNOHAGER TWABAIOS €
. SOLUCIONES [ SISTEMAS DE DEFENSA DE LUNES A VIERNES DE | SEGUN TRABAJOS A : oficinas a nivel nacional | PAGINAWEB Y OFICINAS o I—— ESTA LINEA DE NEGOCIO NO
ELECTRONICAS ELECTRONICA Y DEFENSA ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS 3. SE REMITE A LA MAXIMA AUTORIDAD PARA 08:00 AM A 16:50 PM REALIZAR 24DIAS PUBLICAS PROPIETARIAS OFICINAS A NIVEL 1101, 1112 ANIVEL NACIONAL PAGINA ASTINAVE EP 2 5 SE APLICO LA ENCUESTA DE
ELECTRO-OPTICA. DISPUESTO EN EL ART. 9 DE LA LOTAIP (10 LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA DE EMBARCACIONES, NACIONAL GERENCIA DE P‘ROVECTOS SATISFACCION
INFRAESTRUCTURA DE DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) DELEGADO OFICIALMENTE. 'COMANDO CONJUNTO DE
SEGURIDAD DE LA 3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA LA FUERZAS ARMADAS
o RESPUESTA ALA SOLICITUD SEGON EL RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
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ASTINAVE 7

ASTILLEROS NAVALES ECUATORIANOS

Numero de "
C6mo acceder al servicio - ” Horario de atencién al Tiempo estimado de . ccion v teld Tipos de canales . ciudadanos/ciudadanas | N9merede ’
» Requisitos para la obtencion del ses o . Oficinas y Direccién y teléfono de la | = " Servi Link para descargar | " ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
L (Se describe el detalle del proceso que debe; o . iento . o pblico respuesta | TIPO DE BENEFICIARIOS O : - > ¢ @ | disponibles de atencin " § Link para el servi que accedieron al . oS
No. Descripcion del servicio ‘ Y8021 (Se debers listar los requisitos que exige la que sigue el servicio ° Costo t oficinay el formul « on que accedieron al | satisfaccion sobre el uso
seguir la o el ciudadano para la obtencion . (Detallar los dias de la (Horas, Dias, | USUARIOS DEL SERVICIO e presencial: j line) servicio en el iltimo :
obtencion del servcio y donde se obtienen) ofrecen el servicio ofrece el servicio (Si/No) " sevicio acumulativo del servicio
del servicio). semana y horarios) Semanas) periodo
(mensual)
LISENO Y SONSTRUCCION |1 ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
PETROLERAS, TUBERIAS LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A 1. LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
PETROLERAS, TUBERIAS  pe | TRAVES DE CORRE ELECTRONICO INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
e e L T I s v
o | INDUSTRIALES PARA |2 RELEVAMIENTO DE BIPULeT0 EN EL AT 6 DE LA OTAI (10 |- N JTORIDAD PARA | DE LUNES AVIERNES DE | SEGUN TRABAJOS A| 25Dias EMPRESAS DE LA o oficinas a nivel nacional | PAGINA WEB Y OFICINAS| Yo JITp———— T S PENDIENTE APLICAR LA
LA INDUSTRIA COSTA | INSTALACIONES PETROLERAS 08:00 AM A 16:50 PM REALIZAR INDUSTRIA OFFSHORE . ANIVEL NACIONAL e ancios. ENCUESTA DE SATISFACCION
s o DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA NACIONAL CERENA DEPROVECTOS e
3. MANTENIMIENTO DE 3. RETIRAR LA COMUNICACION CONLA DELEGADO OFICIALMENTE. RABAIDS
PREDICTIVO/CORRECTVO DE | RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4. ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
NSTALACIONES PETROLERAS | MEDIO QUE HAYA ESCOBIO ¢
OFFSHORE.
4. SCADA
1 ENTREGAR LA SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA EN FISICO O A 1. LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO INFORMACION PUBLICA LLEGA A LA MAXIMA
2. ESTAR PENDIENTE DE QUE LA L LLENAR EL FORMULARIO DE LA SOLICITUD D ACCESO. | AUTORIDAD DE LA INSTITUCION
SoLCTUD BE RESPUESTA DE CONTESTACION SE A LA INFORMACION PUBLICA, O 2.PASA AL AREA QUE GENERA, PRODUCE O
oty yn ENTREGUE ANTES DE LOS 15 DIAS 2. LLENAR LA INFORMACION I EL SERVICIO ESTA CUSTODIA LA INFORMACION. SEATIENDE ENTODASUAS| 50\ ISToncion | PAGINAWEB Y OFIGINAS| 100% SE ATENDIERON Y
10 INFORMAGION | SOLICITUD DE INFORMACION DISPUESTO EN EL ART. 9 DE LA LOTAIP (10 | DISPONIBLE EN INTERNET (EN LINEA) 3, SE REMITE A LA MAXIMA AUTORIDAD PARA 08:30217:00 GRATUITA 15DiAs CIUDADANIA EN GENERAL ‘OFICINAS A NIVEL ADUIRSTRACION. CINAWEB ¥ OFICIN o Link paa descarga el ormulto| [— 5 “ CONTESTARON TODAS LAS
PUBLICA DIAS Y 5 DIAS CON PRORROGA) REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LA SOLICITUD HASTA LA | LA FIRMA DE LA RESPUESTA O A QUIEN HAYA NACIONAL R SOLICITUDES
3. RETIRAR LA COMUNICACION CON LA ENTREGA DE LA RESPUESTA. DELEGADO OFICIALMENTE.
RESPUESTA A LA SOLICITUD SEGUN EL 4 ENTREGA DE LA COMUNICACION CON LA
MEDIO QUE HAYA ESCOGIDO (SERVICIO EN RESPUESTA AL O LA SOLICITANTE
LINEA O RETIRO EN OFICINAS)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

https://www.dir.ec/web/guest/home

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/10/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

‘GERENCIA COMERCIAL

RUBEN SACA CAWACHO
DELA PEWA LITERAL ) EIECUTIVO COMERCIAL
CORREO ELECTRONICO DEL O LA DELA DELA [E—
NUMERO o oE LA A (593 4) 2594560 EXTENSION 555
2de2 ASTILLEROS NAVALES ECUATORIANOS - ASTINAVE EP.

10.0CT-18 Literal d) Servicios ofrecidos y formas de acceder a ellos



http://www.astinave.com.ec/lotaip/docs/Documentacion/2017/literal z) Anexos/01 ENERO/literal d)/FOR-GCO-001 Solicitud de prestaci%C3%B3n de Servicios  y Desarrollo de Proyectos v01.01.pdf#
http://www.astinave.com.ec/lotaip/docs/Documentacion/2017/literal z) Anexos/01 ENERO/literal d)/FOR-GCO-001 Solicitud de prestaci%C3%B3n de Servicios  y Desarrollo de Proyectos v01.01.pdf#
http://www.astinave.com.ec/v2/contactenos/#
http://www.administracionpublica.gob.ec/#
http://www.administracionpublica.gob.ec/#
http://www.astinave.com.ec/lotaip/docs/Documentacion/2017/literal z) Anexos/01 ENERO/literal d)/Formulario de solicitud al acceso de informacion p%C3%BAblica.pdf#
http://www.astinave.com.ec/lotaip/docs/Documentacion/2017/literal z) Anexos/01 ENERO/literal d)/Formulario de solicitud al acceso de informacion p%C3%BAblica.pdf#
http://www.astinave.com.ec/v2/contactenos/#
mailto:rsaca@astinave.com.ec
https://www.dir.ec/web/guest/home

